
 
 
 
 
 

แบบประเมินความพึงพอใจ 
โครงการอบรมพัฒนาศกัยภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา 

โรงเรียนพระปริยตัิธรรม แผนกสามัญศกึษา(ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ)รุ่นที่ 1 ปกีารศกึษา 2560 
ระหว่างวันที่ 24-26  กุมภาพันธ์  พ.ศ. 2561 

ณ โรงแรมภูรัญญารีสอร์ท  อ าเภอปากช่อง จังหวัดนครราชสีมา 
**************** 

ค าชี้แจง  กองพุทธศาสนศึกษา  ส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ  ร่วมกับส านักงานกลุ่มโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนก       
สามัญศึกษา กลุ่มที่ 11  ได้จัดโครงการอบรมพัฒนาศักยภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญ
ศึกษา (ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ) รุ่นท่ี 1 ปีการศึกษา 2560  จึงประสงค์จะประเมินความพึงพอใจของท่านต่อการด าเนินงานในครั้งนี้   
1. ข้อมูลทั่วไป 

1.1 เพศ    (   ) ชาย   (   ) หญิง 

1.2 อายุ (ปี)   (   )  20 - 30   (   ) 31 - 40  (   ) 41 – 50   (   ) มากกว่า 50 

1.3 วุฒิการศึกษา  (   ) ปริญญาตรี   (   ) ปริญญาโท      (   ) ปริญญาเอก (   ) อื่นๆ โปรดระบุ............ 

      1.4 สถานภาพ      (   ) ผู้บริหาร    (   ) บุคลากรครู      (   ) บุคลากรทางการศึกษา   (   ) อื่นๆ.................. 
      1.5 สังกัดหน่วยงาน  
            (   ) กองพุทธศาสนศึกษา (   ) ส านักงานพระพุทธศาสนาจังหวัด   (    ) ส านักงานกลุ่มโรงเรียนฯ   
            (   ) โรงเรียนพระปริยตัธิรรมฯ     
2.  ระดับความพึงพอใจต่อการฝกึอบรม 

โปรดท าเครื่องหมาย   ลงในช่องระดับความพึงพอใจตามความเป็นจริงเกี่ยวกับโครงการน้ี โดยที่แต่ละหมายเลขมีความหมายดังน้ี       

5 = มากที่สุด 4 = มาก      3 = ปานกลาง     2 = น้อย      1 = น้อยท่ีสุด 

รายการประเมิน/ตัวชี้วัด 
ระดับความพึงพอใจ 

5 4 3 2 1 

1. ด้านกระบวนการ / ขั้นตอนการให้บริการ 

   1. การรับรู้ข้อมูลเกีย่วกับโครงการ 

     

   2. การประชาสัมพันธ์ทั่วถึง หลากหลายรูปแบบ      

   3. ช่วงเวลา/ระยะเวลาในการจดัโครงการ      

   4. การลงทะเบยีน      

   5. ความเหมาะสมของรูปแบบการจัดโครงการฯ      

   6. การควบคุมเวลาตามที่ก าหนด      

2. ด้านเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการ 

   1. การได้รับการอธิบาย ช้ีแจง แนะน าที่ดีจากบุคลากรที่ให้บริการ 

     

   2. การอ านวยความสะดวกของผู้ให้บริการ      

   3. ความรวดเร็วและคล่องตัวในการปฏิบัติงานของผู้ให้บริการ      

 



2 

รายการประเมิน/ตัวชี้วัด 
ระดับความพึงพอใจ 

5 4 3 2 1 

   4. ความเอาใจใส่และรบัผิดชอบในการปฏิบัติงานของผู้ให้บริการ      

   5. กริยามารยาท และการมีมนษุยสัมพันธ์ที่ด ี      

3. ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก 

   1. ความเหมาะสมและความพรอ้มของสถานท่ีจัดโครงการ 

     

   2. โสตทัศนปูกรณม์ีความพร้อมและเพียงพอต่อความต้องการ      

   3. เอกสารประกอบ/วัสดุอุปกรณ์ มีเพียงพอต่อความต้องการ      

   4. เอกสารประกอบครอบคลมุเนื้อหาของโครงการ      

   5. ความเหมาะสม/เพียงพอของอาหาร/อาหารว่าง/น้ าดื่ม      

4. ด้านเทคนิคการบรรยายและการปฏิบัติ 

   1. ความพร้อมของวิทยากรในการให้ความรู/้ถวายความรู ้

     

   2. วิทยากรมีเทคนิคในการบรรยาย/การใช้สื่อ/ภาษาเข้าใจง่าย เหมาะสม      

   3. วิทยากรมีความสามารถถ่ายทอดความรู้ตามล าดับขั้นตอนและชัดเจน      

   4. วิทยากรอธิบายได้ชัดเจน สือ่ความหมายได้เหมาะสม      

   5. การเปิดโอกาสใหผู้้ฟังซักถามหรือมสี่วนร่วม      

   6. วิทยากรดูแลเอาใจใสผู่้เข้าฝกึอบรมอย่างทั่วถึง      

5. ด้านคุณภาพการให้บริการ /การน าความรู้ที่ได้ไปประยุกต์ใช้ 

   1. ความรู้ที่ได้รับ ก่อน เข้าร่วมโครงการ 

     

   2. ความรู้ที่ได้รับ หลัง เข้าร่วมโครงการ      

   3. ประโยชน์และความรู้ที่ได้รับจากการเข้าร่วมโครงการ      

   4. สามารถน าความรู้ที่ไดไ้ปประยุกต์ใช้ได้จริง      
 

 

ตอนที่ 3 ข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเพื่อน าไปปรับปรุงพฒันาการจัดโครงการคร้ังต่อไป 

...................................................................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................................................................... 

 
ขอขอบคุณท่ีให้ความร่วมมือ  

กองพุทธศาสนศึกษา ส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ 
ส านักงานกลุ่มโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา กลุ่มท่ี 11 

 


