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รายงานการปฏิบัติงานและผลการประเมินตนเอง
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ประจำปีการศึกษา 2555
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 โรงเรียน..........................................  จังหวัด..........................  
  รับรองรายงาน
 ............................................
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ตอนที่ 1   ข้อมูลทั่วไป
ชื่อ    ..................................................................   นามสกุล  ......................................................................
ตำแหน่ง……………………………….….…....... ฝ่าย.................................................................อายุ....... ปี 
ที่อยู่ปัจจุบัน.............หมู่...........ตำบล...........................อำเภอ...............................จังหวัด...........................
เริ่มปฏิบัติงานในปี พ.ศ. .......... ถึงปัจจุบันรวมเป็นเวลา ...............  ปี
ขอบข่ายหน้าที่ความรับผิดชอบ (ล่าสุด) ในการปฏิบัติงานหลัก ....................................................................
........................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................
1.1 ประวัติการศึกษา ( เรียงจากคุณวุฒิสูงสุดตามลำดับ )
	วุฒิ
	สาขาวิชา
	ปี พ.ศ.
	จากสถาบัน

	ปริญญาเอก
	
	
	

	ปริญญาโท
	
	
	

	ปริญญาตรี 
	
	
	

	ประกาศนียบัตรวิชาการศึกษาชั้นสูง
(ปก.ศ.สูง )
	
	
	

	ระดับมัธยมศึกษา
	
	
	


1.2 ประวัติการทำงาน (เรียงลำดับข้อมูลจากอดีต-ปัจจุบัน)
	ครั้งที่
	วัน เดือน ปี (ช่วงเวลา)
	ตำแหน่ง/หน้าที่
	โรงเรียน
	เงินเดือน

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


1.3 ข้อมูลการอบรม/สัมมนา  ( กรอกข้อมูลในรอบปีการศึกษาที่ผ่านมา-ปัจจุบัน (ถ้ามี)  ) 
ในรอบปีการศึกษา.....................ข้าพเจ้าได้ปฏิบัติกิจกรรมการพัฒนาตนเอง โดยแจกแจงข้อมูลได้ดังนี้
	ครั้งที่
	วัน/เดือน/ปี  ( ช่วงเวลา )
	หัวข้อการอบรม/สัมมนา
	หน่วยงานที่จัด
	รวมระยะเวลาอบรม/สัมมนา 

	1.
	
	
	
	

	2.
	
	
	
	

	3.
	
	
	
	

	4.
	
	
	
	

	5.
	
	
	
	

	6.
	
	
	
	

	7.
	
	
	
	

	8.
	
	
	
	

	9.
	
	
	
	


1.4 ข้อมูลการศึกษาดูงาน ( กรอกข้อมูลในรอบปีการศึกษาที่ผ่านมา-ปัจจุบัน (ถ้ามี)  
	ครั้งที่
	วัน/เดือน/ปี  
	ประเด็นการดูงาน
	สถานที่ดูงาน



	1.
	
	
	

	2.
	
	
	

	3.
	
	
	

	4.
	
	
	

	5.
	
	
	

	6.
	
	
	

	7.
	
	
	

	8.
	
	
	

	9.
	
	
	


1.5  ข้อมูลการปฏิบัติงาน/ภารกิจที่ได้ดำเนินการในปีการศึกษา ....................


ภาคเรียนที่   1 
	ที่
	ภารกิจหลัก/รอง
	ภารงานเฉลี่ยชม : สัปดาห์

	1
	
	

	2
	
	

	3
	
	

	4
	
	

	5
	
	

	6
	
	

	7
	
	

	8
	
	

	9
	
	


สรุปข้อมูลการปฏิบัติงานทั้งหมดในภาคเรียนที่ 1 รวมจำนวน ...........ชม : สัปดาห์                   
              ภาคเรียนที่   2 
	ที่
	ภารกิจหลัก/รอง
	ภารงานเฉลี่ยชม : สัปดาห์

	1
	
	

	2
	
	

	3
	
	

	4
	
	

	5
	
	

	6
	
	

	7
	
	

	8
	
	

	9
	
	


สรุปข้อมูลการปฏิบัติงานทั้งหมดในภาคเรียนที่ 2 รวมจำนวน ...........ชม : สัปดาห์      
        1.6 หน้าที่ที่ได้รับมอบหมายเป็นพิเศษ/การมาปฏิบัติงานพิเศษนอกเหนือจากเวลาปกติ ( ถ้ามี ) ได้แก่
1.................................................................................................................................................................................
2.................................................................................................................................................................................
3.................................................................................................................................................................................
4. ...............................................................................................................................................................................
1.7 ข้อมูลการมาปฏิบัติงานในรอบปี
	ประเภท
	ภาคเรียนที่ 1
	ภาคเรียนที่ 2

	
	จำนวนครั้ง
	จำนวนวัน
	จำนวนครั้ง
	จำนวนวัน

	1. ลาป่วย ( ให้จำแนกประเภทการลาป่วย )
 - ลาป่วยที่เกิดจากสุขภาพ( ไม่เกิน 1- 3 วันต่อครั้ง )
 - ลาป่วยที่จำเป็นต้องรักษาตัว ( กรณีมากกว่า 4 วันขึ้นไปต่อครั้ง)
 - ลาป่วยเนื่องจากอุบัติเหตุจากการปฏิบัติหน้าที่
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	2.ลากิจ
	
	
	
	

	3.มาสาย
	
	
	
	

	4.ลาคลอด
	
	
	
	

	5.ลาอุปสมบท
	
	
	
	

	6.ลาเพื่อศึกษาต่อ
	
	
	
	

	7.ไปอบรม/สัมมนา
	
	
	
	

	8.ไปศึกษาดูงาน
	
	
	
	

	9.ขาดงาน
	
	
	
	

	                                     รวมทุกประเภท
	
	
	
	


 1.8 การกระทำความผิดในรอบปี
เรื่อง................................................................................................................................................................
        ....................................................................................................................................................................................
        ...................................................................................................................................................................................

สถานภาพในการกระทำความผิดล่าสุด
ก.   (   )   อยู่ในระหว่างสอบสวนทางวินัย


ข.   (   )   ถูกลงโทษสอบสวนทางวินัย

  

ค.   (   )   ถูกพิจารณาลดเงินเดือน
ง.    (   )  ถูกพักการปฏิบัติงาน
จ.   (  )   ไม่อยู่ในระหว่างสอบสวนทางวินัย
ฉ.  (   )   ไม่ถูกลงโทษทางวินัย
ช.  (   )   เป็นผู้บริสุทธิ์ไม่มีความผิด
ตอนที่ 2  ข้อมูลแผนพัฒนาตนเอง     

วิสัยทัศน์
 .....................................................................................................................................................................
.....................................................................................................................................................................
.....................................................................................................................................................................
.....................................................................................................................................................................
.....................................................................................................................................................................
กลยุทธ์ในการพัฒนาการปฏิบัติงานฝ่ายสนับสนุนการสอน
....................................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................
.....................................................................................................................................................................
.....................................................................................................................................................................
เป้าหมาย/ตัวชี้วัดความสำเร็จ
.....................................................................................................................................................................
.....................................................................................................................................................................
.....................................................................................................................................................................
.....................................................................................................................................................................
โครงการ/กิจกรรมในการพัฒนาตนเอง
....................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................
ผลการดำเนินตามโครงการ/กิจกรรมในภาพรวม ( โดยย่อ )
....................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
ตอนที่ 3.  ผลการประเมินการปฏิบัติงานปีการศึกษา............................
 ข้อมูลผลประเมินศักยภาพด้านการปฏิบัติงาน
ตารางที่ 1.1 ผลการประเมินตนเองของครูสายสนับสนุน
	รายการปฏิบัติ
	ระดับการปฏิบัติ

	
	(ระหว่าง เดือน ..................พ.ศ.25.......)

	
	มากที่สุด
5
	มาก
4
	ปานกลาง
3
	น้อย
2
	น้อยที่สุด
1

	 1.  ความรู้ความเข้าใจในงานที่รับผิดชอบ
	
	
	
	
	

	       เหตุผลประกอบการตัดสินใจ
    ..............................................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................................
  .............................................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................................

	2. ความเข้าใจในยุทธศาสตร์/เป้าหมายของสถานศึกษาที่คาดหวังในฝ่ายที่รับผิดชอบ
	
	
	
	
	

	       เหตุผลประกอบการตัดสินใจ
       ยุทธศาสตร์/เป้าหมายในฝ่ายของข้าพเจ้าคือ .......................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................................................................................
     ข้าพเจ้าเข้าใจจุดเน้นในประเด็นนี้ คือ ...............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................................

	 3.  ความสามารถในการบริหารจัดการภาระงานให้เสร็จทันตามกำหนด
	
	
	
	
	

	          เหตุผลประกอบการตัดสินใจ
..............................................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................................
  .............................................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................................

	 4.  ความสามารถในการให้บริการ/สนับสนุน
	
	
	
	
	

	           เหตุผลประกอบการตัดสินใจ
..............................................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................................
  .............................................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................................


	รายการปฏิบัติ
	ระดับการปฏิบัติ

	
	(ระหว่าง เดือน ..................พ.ศ.25.......)

	
	มากที่สุด
5
	มาก
4
	ปานกลาง
3
	น้อย
2
	น้อยที่สุด
1

	5.  ความถนัด/ทักษะในการปฏิบัติงานที่รับผิดชอบ
	
	
	
	
	

	     เหตุผลประกอบการตัดสินใจ
..............................................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................................
  .............................................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................................

	6. ความสามารถในการควบคุมอารมณ์ที่เกิดจากการทำงาน
	
	
	
	
	

	     เหตุผลประกอบการตัดสินใจ
..............................................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................................
  .............................................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................................

	 7.  ความสามารถในการแก้ปัญหาที่เกิดจากการทำงาน
	
	
	
	
	

	     ปัญหาที่เกิดในรอบปี ได้แก่  ...............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................................
  .............................................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................................
  สิ่งที่ได้ดำเนินการแก้ไขปัญหาที่ผ่านมา ……………………………………………………………………………………………………….
  ..............................................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................................
  ..............................................................................................................................................................................................................................

	 8.  ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจจากผู้เกี่ยวข้อง
	
	
	
	
	

	     หลักฐานอ้างอิง  คือ
..............................................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................................
  วิธีการคิดคำนวณ/ตัดสิน
  .............................................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................................
  .............................................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................................


	รายการปฏิบัติ
	ระดับการปฏิบัติ

	
	(ระหว่าง เดือน ..................พ.ศ.25.......)

	
	มากที่สุด
5
	มาก
4
	ปานกลาง
3
	น้อย
2
	น้อยที่สุด
1

	  9.  ผลสำเร็จในงานที่รับผิดชอบ
	
	
	
	
	

	    ผลงานที่ได้รับความสำเร็จในรอบปี ได้แก่
   .............................................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................................
  .............................................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................................   
 .............................................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................................
  .............................................................................................................................................................................................................................
  ..............................................................................................................................................................................................................................

	 10. ความอุทิศ/จิตอาสานอกเหนือจากงานที่รับผิดชอบ  
	
	
	
	
	

	   ภารงานที่เกิดจากการมอบหมายพิเศษในรอบปี  ได้แก่
   .............................................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................................
  .............................................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................................   
  ภารงานที่อาสา/ไม่มีการมอบหมายใดในรอบปี  ได้แก่
    .............................................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................................
  .............................................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................................   

	รวมคะแนนจากผลการประเมิน
	


ตาราง 1.2 แบบประเมินความพึงพอใจการให้บริการของบุคลากรฝ่ายสนับสนุนการสอน
........................................................................................................................................................................
ส่วนที่ 1 : ข้อมูลเกี่ยวกับผู้รับการประเมิน
ชื่อ-นามสกุล…………………………...ตำแหน่ง..........................................ฝ่าย............................................  
ส่วนที่ 2 ทำเครื่องหมาย  √    ในช่องที่ตรงกับระดับความพึงพอใจของท่าน

เกณฑ์การประเมิน

(
1 
หมายถึง     น้อยที่สุด




(
2
หมายถึง
   น้อย




(
3  
หมายถึง     ปานกลาง




(
4
หมายถึง     มาก




(
5
หมายถึง     มากที่สุด
1.  ในรอบปีที่ผ่านมา ท่านได้รับบริการจากผู้รับการประเมินในปริมาณมากน้อยเพียงใด
      มากที่สุด

มาก

ปานกลาง

น้อย
 
น้อยที่สุด  
(ถ้าท่านไม่เคยได้รับการบริการไม่ต้องตอบข้อ 2)
2.  ความพึงพอใจของท่านต่อการปฏิบัติงานของผู้รับการประเมิน
	รายการประเมิน
	ระดับความพึงพอใจ

	
	มากที่สุด
	มาก
	ปานกลาง
	น้อย
	น้อยที่สุด

	2.1 การจัดสถานที่ในการให้บริการ
	
	
	
	
	

	2.2 เงื่อนไขที่กำหนดในการให้บริการ
	
	
	
	
	

	2.3 ระยะเวลาและความตรงต่อเวลาในการให้บริการ
	
	
	
	
	

	2.4 การให้คำแนะนำหรือการอธิบายในการให้บริการ
	
	
	
	
	

	2.5 การมีมนุษยสัมพันธ์/อัธยาศัยในการให้บริการ
	
	
	
	
	

	2.6 การมีทักษะ/ความถนัดในการปฏิบัติงานที่รับผิดชอบ
	
	
	
	
	

	2.7 การมีความกระตือรือร้น/เอาใจใส่ในการให้บริการ
	
	
	
	
	

	2.8 บุคลิกภาพของผู้ให้บริการ
	
	
	
	
	

	2.9 การได้รับความสะดวกในการติดต่อขอรับบริการ
	
	
	
	
	

	2.10 คุณภาพของงานบริการที่ท่านได้รับ
	
	
	
	
	


2. ข้อเสนอแนะหรือข้อสังเกตอื่น ๆ เกี่ยวกับงานของผู้รับการประเมิน
...............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

วันที่...........เดือน...............................พ.ศ................
สรุปผลการประเมิน
	แหล่งข้อมูล
	  
	                     ระดับคุณภาพ

	
	ค่าเฉลี่ย
	ปรับปรุง
	พอใช้
	ดี
	ดีมาก
	ดีเยี่ยม

	
	 
	ต่ำกว่า 50
	50 - 74
	75 - 84
	85 - 90
	91 - 100

	1.1 ผลการประเมินตนเอง ( ตารางที่ 1 )
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	1.2 ผลการประเมินจากผู้รับบริการ ( ตารางที่ 2 )
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	รวมคะแนนจากผลการประเมิน ***
	 
	 

	( นำ 1.1+1.2 หาร 2 )
	
	

	 สรุปผลการประเมินคุณภาพครูฝ่ายสนับสนุน
	 
	ปรับปรุง
	พอใช้
	      ดี
	ดีมาก
	ดีเยี่ยม

	( นำรวมคะแนนจากช่อง *** หารด้วย 20 แล้วตัดสินคุณภาพ)
	
	ต่ำกว่า 1.50
	1.51 – 2.50
	  2.51 –3.50
	3.51 –4.50
	4.51-5.00

	 
	
	 
	 
	 
	 
	 


ตอนที่  4  วิเคราะห์เหตุปัจจัยจากผลประเมินและทิศทางการพัฒนาตนเองในอนาคต
4.1 วิเคราะห์ปัจจัยผลการประเมินตนเอง
	ปัจจัยภายในสถานศึกษา

	จุดเด่น
(นำผลการประเมินในระดับดีขึ้นไป  
รวมทั้ง นวัตกรรม/การปฏิบัติที่เป็นเลิศของครู มาเขียน)

	จุดควรพัฒนา
(นำที่มีผลการประเมิน ในระดับต่ำกว่าดี
รวมทั้ง เหตุปัจจัยที่ทำให้ต่ำกว่าระดับดี มาเขียน)


	ปัจจัยภายนอกสถานศึกษา

	โอกาส
(นำสิ่งต่างๆที่เป็นการสนับสนุนครู จากภายนอกมาเขียน)

	อุปสรรค
(นำสิ่งต่างๆที่เป็นอุปสรรค์จากภายนอกหรือสิ่งที่ส่งผลกระทบต่อการปฏิบัติงานของครูมาเขียน)



4.2 ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา
         (นำจุดควรพัฒนาและอุปสรรคมาเขียนเชิงสะท้อนปัญหา รวมทั้งบอกวิธีการ/แนวทางการแก้ปัญหาให้ชัดเจน)

1. ……………………………………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………………………………………

2. ………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

3. ……………………………………………...……………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………………………………………
4.3 ทิศทางการพัฒนาตนเองในอนาคต
(นำจุดเด่นและโอกาสในการจัดการศึกษา รวมทั้ง นวัตกรรม  สิ่งดีเด่น และการปฏิบัติที่เป็นเลิศมาเขียนเพื่อบอกว่า  จะพัฒนาต่อยอดสิ่งที่ดีเหล่านี้เพิ่มขึ้นอะไรบ้างและพัฒนาด้วยวิธีการใด/อย่างไร)

1. ……………………………………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………………………………………

2. ………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

3. ……………………………………………...……………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………………………………………
4.4 สิ่งที่ต้องการความช่วยเหลือ
1. ……………………………………………………………………………………………………………….

2. ………………………………………………………………………………………………………………

3. ……………………………………………...……………………………………………………………….

                                                                           ลงชื่อ ....................................................... ผู้รายงาน
                                                                                    (......................................................)

                                                                      ครูฝ่ายสนับสนุน ..................................................
ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของหัวหน้าฝ่ายสนับสนุนการสอน
........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
ลงชื่อ.....................................................................




          (......................................................................)
หัวหน้า.....................................................
ภาคผนวก
( ให้แนบแบบประเมินความพึงพอใจการให้บริการของบุคลากรฝ่ายสนับสนุนการสอน จำนวน 20 ชุด )
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